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POINTS OF CHANGE -
HOUSE OF MANY

TECHNOLOGIES
VIDEO TRANSCRIPT

PL:
Intro:

Accenture wykorzystujgc ogromne spektrum
technologii, tworzy i realizuje kompleksowe
projekty technologiczne.

Czym jest house of many technologies?
Ktoérych technologii warto sie uczyc, a ktore sg
trudne i stawiajg najwieksze wyzwania? Oraz
jakie korzysci daje nam praca w stabilnej
firmie?

Na te i wiele innych pytan odpowiemy podczas
tego odcinka.

Nazywam sie Krzysztof Kobytecki, a rozmawiac
ze mng bedzie Krzysztof Bendyk - Application
Development Manager w Accenture.

/Wstawka fabularna 1/

MARZENA: Czes¢ Janek!

JAN: Hej Marzena, dobrze cie widziec!

MARZENA: Chciatam sie z tobg zdzwonic,
zeby przekazac ci dobre wiesci twarzg w twarz.

JAN: Dobrych wiesci nigdy za wiele. Co tam?

MARZENA: Pamietasz jak rozmawialiSmy kilka
tygodni temu o twoim rozwoju w firmie?

EN:
Intro:

Accenture, uses a wide spectrum of
technologies, and it creates and implements
comprehensive technological projects.

What is a house of many technologies? What is
the best technology to learn, and what
technologies are difficult and pose the greatest
challenges? What are the benefits of working in
a stable company?

All of these questions will be answered during
today’s podcast.

My name is Krzysztof Kobytecki, and | am
talking to Krzysztof Bendyk - Application
Development Manager at Accenture.
Insert 1.

MARZENA: Hi Janek!

JAN: Hi Marzena, it’s good to see you!

MARZENA: | wanted to call you to tell you good
news face to face.

JAN: The good news is never enough. What's
up?

MARZENA: Do you remember when we talked
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JAN: No tak.

MARZENA: Méwite$, ze chciatby$ popracowaé
na nowym projekcie, zeby sie troche rozwingg.
Ale, ze uwielbiasz Jave, wiec powinno to by¢
coS z nig.

JAN: Na kompletng zmiane technologii jestem
juz za stary.

MARZENA: A tam, datbys sobie rade. Ale w
kazdym razie - obiecatam ci, ze bede sie
rozgladac.

JAN: Znalaztas cos?
MARZENA: Tak. Przy Salesforce’ie.

JAN: Ale przeciez oni tam uzywajg Apexa, a
nie Javy...

MARZENA: Ja wiem, ale Apex jest dos¢
podobny do Javy. Do tego znasz sie tez
przeciez na technologiach webowych, a to
podstawowe umiejetnosci potrzebne do
rozpoczecia nauki Salesforce’a. Poza tym ten
zespot ma niesamowitych ludzi, ktérzy z checig
ci pomoga, jesli bedziesz potrzebowat.

JAN: To wcigz sporo nauki...

MARZENA: Nauczysz sie go szybciej niz ktos
przychodzacy z jakiejkolwiek innej technologii.

JAN: Marzena, nie zapominaj prosze, ze troche
trudno znalez¢ czas na nauke, kiedy wolne
chwile po pracy poswiecasz na wychowanie
dwulatka.

MARZENA: Janek, daj spokdj, przeciez
dostaniesz czas na nauke w ramach godzin

pracy.
JAN: Czekaij, serio?

MARZENA: Oczywiscie, ze tak. Nikt nie kaze ci
stawia¢ pracy przed rodzing. Nie w tej firmie.

a few weeks ago about your development in
the company?

JAN: Yes, | do.

MARZENA: You told me that you would like to
work on a new project and your motivation was
to develop yourself a little. You also mentioned
that you love Java, so it should be something
related to it.

JAN: | am too old to change the technology
completely.

MARZENA: | am sure you will make it. But
anyway - | promised that I'd look around. JAN:
Did you find anything?

MARZENA: Yes, and it's connected with
Salesforce.

JAN: But they use Apex, not Java...

MARZENA: | know, but Apex is quite similar to
Java. What's more, you also know web
technologies, and they are the basic skills
needed to start learning Salesforce. Plus, this
team has amazing people who will be happy to
help if needed.

JAN: It requires lots of learning...

MARZENA: You will learn it faster than anyone
else transitioning from any other technology.

JAN: Marzena, please do not forget that it is a
bit difficult to find time to learn after work when
you spend your free time with a two-year-old
baby.

MARZENA: Janek, you can learn at work, in
your working time.

JAN: Are you serious?
MARZENA: | am serious. Nobody is telling you

to put your job ahead of your family. It’s not this
type of company.
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JAN: Hmm...

MARZENA: Teraz Apex nie brzmi juz tak
strasznie?

JAN: Oj, zdecydowanie. Chetnie dowiem sie
wiecej! To jaki jest nastepny krok?

MARZENA: Skontaktuje cie z osobg, ktéra
wyjasni ci na czym polega rola. Podpowie ci
tez, ktére kursy powinienes zrobi¢. Wtedy
podejmiesz decyzje.

JAN: Dzieki, Marzena!

MARZENA: Cata przyjemnos$¢ po mojej stronie!
Mam olbrzymig satysfakcje z tego, ze moge ci
pomac sie rozwijac.

/Rozmowa z ekspertem/

Krzysztof Kobytecki: Czes¢ Krzysztof. Mito
Cie poznaé. W swoim zyciu spotkatem na
swojej drodze wiele seriali, ktére nazywaty sie
"House of Cards", "House of Lights", natomiast
dzisiaj bedziemy rozmawia¢ o House of Many
Technologies, czyli o tym, czym zajmujecie sie
w Accenture. Czy mozesz nam wyjasni¢ czym
jest House of Many Technologies?

Krzysztof Bendyk: Tak, to taki bardzo bardzo
pojemny termin i mozna go interpretowac na
wiele réznych sposobdéw. Na pewno to co
Accenture robi przez to, ze jest to firma
globalna i dziatajgca w globalnej skali z réznymi
klientami, to pracuje w bardzo réznych
technologiach. To jest chyba najtrafniejsza
definicja. Natomiast to

tez jest kwestia elastycznosci wobec podejscia
do technologii. Co zastosujemy, dla kogo i
dlaczego. To jest kwestia tego w jakich
technologiach rozwijajg sie i pracujg nasi
pracownicy. To jest kwestia tego ze zmieniamy
sie razem z rynkiem i razem z naszymi
klientami pracujgc w coraz to innych
technologiach - jeszcze raz.

Krzysztof Kobytecki: Pét miliona ludzi, ktérzy
budujg Accenture na co dzien, dom wypetniony

JAN: Hmm...

MARZENA: | understand that Apex doesn't
sound that bad now?

JAN: No, definitely, not. | wanna learn more.

MARZENA: | will put you in touch with
someone who will explain the role. The
conversation will also tell you which courses
you should take.

Then, at a later stage, you will make a decision.
JAN: Thank you!

MARZENA: Well, the pleasure is all mine. | feel
enormous satisfaction that | can help you to
develop your sKkills.

/Conversation with an expert/

Krzysztof Kobytecki: Hi Krzysztof. Nice to
meet you. In my life I've heard about many tv
series such as “House of Cards” or “House of
Lights”, but today we are talking about the
House of Many Technologies, which is what
you do at Accenture. Can you explain to us
what the House of Many Technologies is?

Krzysztof Bendyk: Yes, it is a very broad term
and it can be interpreted in many different ways.
Certainly, Accenture, as a global company
operating on a global scale with different
clients, works in very different technologies. It
seems to be the most accurate definition.
However, it is also a matter of flexibility to
technology and what we use, for whom and
why. It is also about technologies used by our
employees to work and technologies they
develop in. We are changing together with the
market and with our clients by working in more
and more different technologies — we are
changing again.

Krzysztof Kobytecki: Half a million people
build Accenture every day, the house filled with
technologies. What is your role at Accenture?

Krzysztof Bendyk: | am the manager of one of
the work teams - Innovative Solutions. It is a
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technologiami. Jaka jest twoja rola w
Accenture?

Krzysztof Bendyk: Ja w Accenture jestem
menadzerem jednego z zespotdw - Innovative
Solutions. Jest to zespot oséb, ktdre pracujg w
bardzo réznych technologiach. Cze$¢ z
naszych zespotéw pracuje w jakiejs wybranej
mocno specjalistycznej technologii, natomiast
ten zespdt, za ktoéry ja jestem odpowiedzialny
pracuje w bardzo szerokim zakresie. Zeby
powiedzie¢ troche konkretniej to sg osoby,
ktére pracujg nad Custom Developmentem w
Javie, to sg osoby, ktére pracujg w
technologiach frontendowych, w React'cie,
Angularze. To sg osoby, ktére pracujg
backendzie pracujg w Node.js. To sg osoby,
ktére pracujg tez z réznymi platformami. Jest to
gtéwnie Salesforce - jedna z takich w tej chwili
bardzo dobrze rozwijajgcych sie i rosngcych
technologii.

Krzysztof Kobytecki: No i jedna z pierwszych i
najwiekszych rozwigzan SaaSowych na swiecie
- jak najbardziej jest troche znana.

Krzysztof Bendyk: To jakby nie wszyscy
wiedzg, ze Salesforce to byt tak naprawde
pierwszy

SaaS na Swiecie.

Krzysztof Kobytecki: Zaczgtes moéwic o
technologiach, w ktorych pracujecie. A czy
mozesz réwniez zdradzi¢ jak wyglada twoja
wspotpraca z zespotem, ktérego jestesm
maganerem. Czyli zarzgdzasz wieloma
technologiami, ktore rozwija twoj zespodt, ale na
czym konkretnie polega twoja wspétpraca z tym
zespotem.

Krzysztof Bendyk: Jasne. Moja moja
wspoitpraca tak naprawde to sg dwie rézne
rzeczy. Czasem pracuje z ludzmi na projekcie
bezposrednio, czyli jestem zaangazowany w
projekt, bezposrednio pracuje z klientem,
pomagam zdefiniowaé rozwigzanie,
zdefiniowac

architekture, doprecyzowaé wymagania,

team of people working in very different
technologies. Some of our teams work in the
selected, highly specialized technology. | am
responsible for the team working in a very wide
range. To be more precise, my team members
work on Custom Development in Java, they
who work in frontend technologies, in React
and in Angular. They also work in Backend
Node.js. These persons work with different
platforms. It is mainly Salesforce — currently
considered as the fast growing and developing
technology.

Krzysztof Kobytecki: And it is one of the first
and largest SaaS solutions in the world — it
must be recognized a little bit.

Krzysztof Bendyk: It's unknown to everybody
that Salesforce was actually the first SAS in the
world.

Krzysztof Kobytecki: You started talking about
technologies you work in. Can you also tell us
about cooperation with your team where you
hold the position of manager? It means that you
manage many technologies developed by your
team, but what exactly is your cooperation with
this them?

Krzysztof Bendyk: Yes, surely. My
cooperation actually means two different things.
Sometimes | work directly on the project and |
work with people, i.e. | am involved in the
project, | work directly with the client, | help
define the solution, define the architecture,
clarify requirements, plan the team of people,
evaluate the project, sell it and implement it. On
the other hand, | also cooperate with people
who don’t directly work with me on the project.
It's because this work team is quite large and,
under such circumstances, my role is a bit
different. To put it simply, | just talk to these
people. | talk about their problems and I try to
help them with issues they are struggling with. |
handle technical problems, or the ones
occurring with the team or sometimes even
problems with the client because
communication is not working somewhere — |
get involved in all of the issues
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zaplanowac zespot, wycenié ten projekt,
sprzedaé go i zrealizowa¢. Natomiast pracuje
réwniez z osobami, poniewaz ten zespét jest
dos¢ duzy, ktore nie pracujg bezposrednio ze
mng na projekcie. | wtedy moja rola jest troche
inna. To sg osoby, z ktérymi po prostu
rozmawiam. Rozmawiam o ich problemach,
staram sie im pomoc w tym z czym sie
zmagajg. Czy sg to problemy techniczne, czy to
sg problemy z zespotem, czy to sg problemy
czasem nawet z klientem, poniewaz gdzies
komunikacja nie dziata - to sg wszystko rzeczy,
w ktdre ja sie angazuje. Dla mnie najwazniejsza
rzecz to jest to, zeby zespdt wiedziat, ze jezeli
tylko ma jakikolwiek problem lub pomystu to
mogg do mnie przyj$¢, porozmawiaé o nimii ja
im pomoge, zrealizowaé pomyst albo rozwigzac
problem.

Krzysztof Kobytecki: Chciatem ciebie zapytac
o to, skoro zajmujecie sie tak réznymi
technologiami, pracujecie w wielu jezykach
programowania. Jakie obecnie sg najbardziej
pozadane technologie na rynku?

Krzysztof Bendyk: To jest jedno z
trudniejszych pytan, bo pozadane przez kogo?
Jezeli

popatrzymy na jakie$ uznane raporty swiatowe
np. ze znanego chyba kazdemu programiscie
Stack Over Flow, to wszyscy chcg pracowaé w
takich jezykach programowania jak Rust,
Golang, ktore jeszcze nie zdobyty, powiedzmy,
pozycji w takich duzych firmach i w duzych
projektach, poniewaz sg dos¢ nowymi
technologiami. Z drugiej strony mamy
technologie typu Salesforce, ktére sg bardzo
pozgdane ze wzgledu na to, ze jest to
platforma, ktora Swietnie sie sprzedaje, bardzo
dobrze dziata i ma tez specyficzne rozwigzania,
ktore wymagajg pewnego wdrozenia. Bardzo
duzo jest spojrzen i podejs¢ na tg popularnosé,
ale na pewno wszystkie rzeczy, ktére sg pod
egidg Cloud sg bardzo popularne. Ito
rozwigzania SaaS, podobne np. do
Salesforce'a, SAPa,

WorkDay'a. Jak i rozwigzania Custom
Development, ktére schodzg troche nizej w tej
warstwie abstrakcji, czyli rozwigzania
opierajace sie o AWS, Google Cloud, Azure.

mentioned above. Personally, the most
important thing for me is that the team knows
that if they have any kind of problem or they
came up with an idea, they can come to me,
talk about it and | will help them. We will
implement the idea or solve the problem.

Krzysztof Kobytecki: Since you deal with so
many diverse technologies and you work in
many programming languages, | want to ask
you about the most desirable technologies on
the market today.

Krzysztof Bendyk: It is one of these more
difficult questions as we need to know who is
an addressee of these technologies. By looking
at some recognized world reports, e.g., Stack
Over Flow known to almost each programmer, it
is clear that everybody wants to work in
programming languages such as Rust, Golang,
as they have not yet gained a position in big
companies and on large projects, because they
are quite new technologies. On the other hand,
we offer technologies like Salesforce which are
very desirable. It is a platform that sells well,
works very well and has specific solutions that
require implementation. We can enlist many
views and approaches to this popularity, but
surely all things that fall under the category of
Cloud are very popular. We are talking here
about SaaS solutions similar to e.g., Salesforce,

SAP, WorkDay, as well as Custom
Development solutions placed a little lower in
this level of abstraction, i.e., solutions based on
AWS, Google Cloud, Azure. To sum it up, all
trendy things - such as serverless - certainly are
attracting people “technologically” at the
moment and are needed, implemented and very
desirable on the market.

Can you tell us about the so called “strongest”
technologies of Accenture? | know you it is an
organization which is adopting a holistic
perspective on technology and you have
specialists in all of the fields you mentioned.
Additionally, the company is able to provide
comprehensive solutions on the market for their
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Wszystkie modne rzeczy takie jak serverless
naa pewno w tej chwili technologicznie
przyciagajg ludzi i sg potrzebne wdrazane i
bardzo pozgdane na rynku.

Krzysztof Kobytecki: Czy mozesz w takim
razie powiedziec¢ jakie sg najmocniejsze
technologie po stronie Accenture? Wiem, ze
jestescie organizacjg, ktora jednak jest tak
holistycznie patrzy na technologie i z
wszystkich rzeczy, ktére wymienites tak
naprawde macie specjalistéw. Jestescie w
stanie dostarcza¢ takie rozwigzania na rynku,
dla swoich klientow.

Natomiast wydaje mi sie ze pewnie istnieje cos
w czym po prostu czujecie sie dobrze.

Krzysztof Bendyk: Na pewno, na pewno.
Mysle, ze jedng z takich technologii jest
szeroko pojete SAP, czyli technologie zwigzane
z wdrazeniem systemu ERP SAPa i wszystkich
systemoéw pokrewnych. Accenture jest na
pewno jednym z najwiekszych, jak nie
najwiekszym partnerem

SAPa na swiecie i to widaé¢ we wdrozeniach,
ktore realizujemy. To sg naprawde absolutnie
najwieksze swiatowe firmy, gigantyczne
projekty, ktore transformujg po prostu niektére
przedsiebiorstwa, od poczatku do konca. Na
pewno jestesmy swiethnym partnerem
Salesfoce'a. Salesforce gdzies kojarzony jako
CRM, w tej chwili stat sie naprawde sporg
platformg aplikacyjng, na ktérej mozna
zbudowac¢ bardzo duzo rzeczy. Specjalizujemy
sie tez w produktach Oracle, ktéry tez ma
bardzo szeroki zakres od systemow ERP, przez
bazy danych, systemy ITL, po e-commerce,
ktéry w tej chwili zaczyna sie pojawiaé, po tym
jak Oracle tak naprawde stworzyt nowg wersje
tego systemu, ktora dziata inaczej. To co tez
robimy coraz mocniej i silniej i tych projektow
jest sporo, to sg projekty Custom Development
w Javie, gdzie pracujemy na jednym z hyper
scaler'éw, czyli na AWSie czesto, na Google
lub na Azure. To sg bardzo ciekawe, ale tez
bardzo trudne projekty ze wzgledu na to, ze
musimy zaja¢ sie zaréwno infrastruktura,
oczywiscie w modelu DevOpsowym, gdzie
wszystkie trudne skréty i nazwy produktow
opensource'owych, takich jak Terraform sg

clients. However, it seems to me that probably
there is something that you just feel very good
about.

Krzysztof Bendyk: Certainly, for sure. | think
that one of such technologies is broadly
understood SAP, i.e., technologies associated
with the process of implementation of SAP ERP
system and all related systems. Accenture is
certainly one of the largest, if it isn’t the largest
SAP partner in the world and it is translating
into the number of implementations we carry
out. It involves the biggest companies in the
world and giant projects involve a
transformation of some companies from the
very scratch. In addition, we are definitely a
great partner of Salesforce.

Salesforce, associated with CRM, has now
become a really large application platform
where you’ve got a possibility to build a lot of
things.

We also specialize in Oracle products, which
also has a very wide range of products, i.e.
ERP systems, databases, ITL systems, as well
as e- commerce that is appearing anew now as
Oracle has actually created a new version of
this system working differently than its previous
version.

We are also handling more and more Custom
Development projects in Java — we are working
intensively with one of the hyper scalers. In
practice it means that we work often with AWS,
Google or Azure. They are very interesting, but
also very difficult projects as we also have to
deal with infrastructure, in DevOps model —
here we need to handle difficult abbreviations
and names of open-source products, such as
Terraform. Obviously, micro-services, which
have actually become a part of the standard for
building certain applications, are available
there. In addition, there are very modern
frontends written, for example, in React or
Angular. Sometimes we combine these things
with each other, i.e., we use SAP as a backend
for services as it allows us to integrate with the
entire ecosystem and with the amount of data
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uzywane. Oczywiscie sg tam mikro serwisy,
ktére weszly juz tak naprawde do standardu
budowy pewnych aplikacji. Do tego dochodzg
bardzo nowoczesne frontendy pisane np. w
React'cie lub Angularze. Czasem nam sie
zdarza tgczyc te rzeczy ze sobg, czyli np.
uzywamy SAPa jako backendu, ktéry wystawia
pewne ustugi, pozwala nam zintegrowac¢ sie z
tym catym ekosysteme i z tg iloscig danych,
ktére sg w takich systemach przetwarzane. A
tworzymy frontend, ktéry jest napisany np. w
React'cie, poniewaz potrzebujemy wizualizaciji
specyficznej, potrzebujemy responsywnosci i
chcemy zrobié to w sposéb, ktory bedzie po
prostu najlepiej wygladat i najlepiej dziatat, jak
tylko to mozliwe.

Krzysztof Kobytecki: Wedtug réznych zrodet
istnieje rézna liczba jezykdéw programowania.
Wikipedia méw,i ze jest 700, inne listy méwig
ze jest ich pare tysiecy, a mozemy podejs¢ do
takich list, ktére majg ich 25. Czy mozesz
pokrétce powiedzieé jakie twoim zdaniem jezyki
programowania sg najpopularniejsze.

Krzysztof Bendyk: Najpopularniejsze... Na
pewno w tej chwili jest to Java, JavaScript,
Python, C# troszeczke mniej. Java mysle, ze
jest takim krolem backendu, od lat niezmiennie.
Ostatnio Java skohczyta 25 lat. To taki dosyc¢
Swiezy news. Wiec to jest technologia, ktora na
pewno zostanie. JavaScript naturalnie przez to,
ze jest po prostu podstawg programowania we
wszystkich przeglgdarkach internetowych, a w
tej chwili wiekszosc¢ aplikacji to sg aplikacje,
ktére sg uruchamiane w przegladarce - ona nie
zniknie. Oczywiscie wszystkie jezyki wokot,
ktore sg ttumaczone na JavaScript tez zyskujg
mocno na popularnosci takie jak TypeScript. No
i z tej trojki Python jest takim starym i
jednoczesnie nowym graczem. Starym,
poniewaz jest naprawde starym jezykiem nawet
Python 3, ktérego adopcja jest niezbyt szybka
ma juz swoje lata. Natomiast tematy typu
Machine Learning, Al, biblioteki takie jak
TensorFlow spowodowaty, ze Python w tej
chwili tez jest liderem tego typu rozwigzan. Do
tego wszystkie rozwigzania serverless, gdzie
czas uruchomienia takiej lambdy czy funkc;ji jest

processed in such systems. In turn, we create a
frontend written e.g., in React, because we
need specific visualization and responsiveness.
Our aim is to construct it in a way that will
simply look best and work best.

Krzysztof Kobytecki: According to different
sources, there are different numbers of
programming languages. According to
Wikipedia, there are 700 programming
languages, other lists report that there are
several thousand, and we can also encounter
lists mentioning twenty-five. Can you please tell
me briefly what programming languages are the
most popular according to you?

Krzysztof Bendyk: You mean the most
popular. Certainly, at this moment, it is Java,
JavaScript, Python, and C# which is a little less
popular than others. Personally, | think that
Java has become the so called “king of
backend” and it's been invariable for years.
Recently, Java turned 25 years. This is the
recent news and this technology will for sure
stay with us. JavaScript is the basis of
programming in all web browsers, and,
currently, most applications are applications
that run in the browser. Therefore, it will not
disappear. Obviously, all other languages
“around” which are translated into JavaScript
are also gaining popularity, such as TypeScript.
Truly speaking, Python is at the same time an
old and a new player among the three
programming languages mentioned. In practice,
it is a really old language, even Python 3, and
its adoption isn’t very fast and it has its age. On
the other hand, Machine Learning, Al, libraries
like e.g., TensorFlow caused that Python has
become a leader in this type of solution. In
addition, all serverless solutions - where the
start time of lambda or function is very
important and it is frequently used - also
promote environments that can generate the
start time very quickly. Under such conditions
Python, and JavaScript work well, while
languages, where a virtual machine has to start,
are at a disadvantage. Hence, huge
investments in Java, attempts to build new
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bardzo istotny - jezeli ona jest bardzo czesto
uzywana - tez promuje srodowiska, ktére ten
start osiggajg bardzo szybko. Gdzie wtasnie
Python, JavaScript spisuje sie dobrze, a jezyki
gdzie musi startowa¢ jakas wirtualna maszyna
niestety troszeczke przegrywajg. Stad tez
gigantyczne nwestycje w Jave, proby
budowania nowych wirtualnych maszyn,
kompilowania do natywnego kodu- to sg
wszystko rzeczy, ktére majg to zmienicé,
przyspieszyC i sprawic¢ zeby Java dalej byta tym
numerem jeden.

Krzysztof Kobytecki: Dalej byta krolem.
Krzysztof Bendyk: Tak jest. Musi byc¢.

Krzysztof Kobytecki: PorozmawialiSmy o
najbardziej pozgdanych technologiach.
Porozmawialismy o jezykach
programowania,ktore sg najbardziej popularne.
To porozmawiajmy o jakichs trudnosciach. Co
twoim zdaniem jest najtrudniejsze? Jakie
technologie sg trudne, co stawia najwieksze
wyzwania?

Krzysztof Bendyk: Taka obserwacja, ktérg sie
warto podzieli¢ jest taka, ze jezyk
programowania to jest tak naprawde pierwszy
krok w budowaniu jakiegokolwiek rozwigzania
aplikacji albo systemu. Wiekszos¢
imperatywnych jezykéw programowania, czyli
takich, w ktorych mamy petle, zmienne i
warunki jest do siebie na pewnym poziomie
abstrakcji podobna i przekroczenie tego progu
nie jest takie trudne. Komplikacje pojawiajg sie
w catym ekosystemie rozwigzan, ktére wokot
takiego jezyka sg zbudowane i to tez czasem
wptywa lub powinno wptywaé na dobdr jezyka
do konkretnego zastosowania. Czyli
dostepnosc¢

bibliotek i systemow wokot danego jezyka
powinna by¢ czynnikiem, ktory nam ten wybor
utatwia lub utrudnia czasem. Wiec
najtrudniejsze jest poznanie zarowno, mowigc
wprost, frameworkow i bibliotek wokot danego
jezyka, ale nastepnym krokiem jest poznanie
platform, ktére sg zbudowane na tym jezyku.

virtual machines, compilations to the native
code — all this effort taken is to change it, speed
it up and make Java continue to be the top one.

Krzysztof Kobytecki: The effort is to let Java
hold the position of “the king”.

Krzysztof Bendyk: Indeed. It has to be like
this.

Krzysztof Kobytecki: We talked about the
most required technologies. We talked about
the most popular programming languages.
Then, let's talk about some difficulties. What do
you think is the hardest thing? What
technologies are difficult and what are the
biggest challenges?

Krzysztof Bendyk: One observation worth
sharing is that a programming language
actually constitutes the first step to build any
application or system solution. Most imperative
programming languages, i.e., the one with
loops, variables and conditions, are similar to
each other at a certain level of abstraction, and
crossing this threshold is not that difficult.
Complications emerge within the entire
ecosystem of solutions built around such a
language, and it also sometimes influences or
should affect the choice of language for a
specific application. Therefore, the availability of
libraries and systems around a specific
language should constitute a factor that
sometimes makes this choice easier or more
difficult for us. In reality, the most difficult part is
to learn frameworks and libraries around the
language, and the next step is to understand
platforms built on that programming language.
Each of these platforms, whether it is a
technology-based platform and Oracle, SAP, or
Salesforce, uses its very specific terms,
approaches and patterns which need to be
known and understood. The second thing that
is currently quite difficult is the approach to
building certain projects. This approach
involves applying technologies which are
required at a gigantic scale to projects that will
never reach such a scale and are not needed.
By the way, | am curious how the history of
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Kazda z tych platform, czy to platforma oparta o
technologie oraz Oracle, SAPa, Salesforce'a
uzywa swoich bardzo specyficznych termindéw,
podejs¢, wzorcow, ktére trzeba poznac i
zrozumiec. Druga rzecz, ktéra w tej chwili jest
dosyc¢ trudna i jestem ciekaw jak potoczy sie
historia mikroserwisow, to podejscie do budowy
pewnych projektow, ktore stosuje technologie
wymagane przy gigantycznej skali, do
projektow, ktére takiej skali nigdy nie osiggng i
nie sg potrzebne. | umiejetnos¢ wywazenia
rozwigzania i dopasowania go do potrzeb
klienta to jest bardzo bardzo trudna rzecz.
Czasem uswiadomienie komus kto jest po
drugiej stronie i chciatby zrobi¢ wszystko, w taki
sposob jak zostato to opisane na jednym z
blogéw o sukcesach lub porazkach ktéregos z
duzych graczy czasem powoduje problemy
tworzgc takg incidental complexity, czyli
skomplikowanie systemu wynikajgce bardziej z
tego jak my go chcemy zrobi¢ niz z tego jak on
tak naprawde skomplikowany jest.

Krzysztof Kobytecki: Jak wyglgda sytuacja
jesli chodzi o starsze jezyki. Jak czesto zdarza
sie, ze jakas technologia ustepuje innej? Jak
czesto wy stwierdzacie, ze "ok, w sumie, da sie
to zrobi¢ duzo szybciej wykorzystujgc jakiegos
rodzaju nowy framework, czy korzystajgcy z
innego jezyka." Czy czy aktywnie prowadzicie
tego typu dyskusje?

Krzysztof Bendyk: Bardzo aktywnie
prowadzimy tego typu dyskusje i Accenture tez
caly czas sledzi, monitoruje i uczestniczy w
tworzeniu tych trendoéw technologicznych i to na
takich poziomach abstrakcyjnych, czyli w jaki
sposoéb

technologia wptynie na nasze zycie i ktore takie
rewolucyjne technologie, ktére mogg wydawac
sie mniej rewolucyjne jak np. 5G.

Krzysztof Kobytecki: W jaki sposob wy
zmieniacie technologie i czy w pewnym
momencie dojdzie do czegos takiego, ze
stwierdzicie: dobra, stuchajcie nie korzystamy z
Javy. ldziemy w jakies nowy jezyk, ktory
wiasnie

powstat. Co sie wtedy dzieje kiedy wytgczaé

microservices will end. It also has to be added
that the ability to balance a given solution and
the process of adjusting it to the client’s needs
is a very complicated thing. Sometimes creating
awareness in someone who is on the other side
and would like to do everything in the way it has
been described on one of the blogs about the
successes or failures of one of the big players
frequently causes problems by creating
incidental complexity, i.e., the complexity of the
system resulting from the way we want to
construct it rather than with its real complexity.

Krzysztof Kobytecki: Can you tell us about the
situation with the older languages? How often
does it happen that a given technology is forced
to give way to another one? How often do you
say “okay, it can be done faster by using a new
type of framework or using a different
language”? Are you actively having this type of
discussion?

Krzysztof Bendyk: We actively generate this
type of discussions and Accenture, as a
company, is also constantly tracking, monitoring
and participating in creating this kind of
technological trends at such abstract levels, i.e.,
how technology will affect our lives and which
revolutionary technologies seem to be less
revolutionary as e.g., 5G.

Krzysztof Kobytecki: How do you change
technologies and do you think that at some
point you will say: “okay, we’re not using Java
anymore”. We are trying with the new language
that has just been created. What happens when
you “turn off” a given technology? Under such
circumstances, what is going to happen to
people who are specialists in these
technologies?

Krzysztof Bendyk: Obviously, situations like
this happen and technologies take over ... You
mentioned Java. | think one of such examples —
when it comes to mobile platforms - is Kotlin
and its situation emerged as a result of various
political reasons. Kotlin has derived a bit from
Java and, at the moment, most of the
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jakas technologie? Co sie dzieje z ludzmi,
ktérzy sg specjalistami w tych technologiach?

Krzysztof Bendyk: Takie sytuacje oczywiscie
sie zdarzaja, w ktérych technologie przejmuja...
Wspomniates Javy, wiec mysle, ze jednym z
takich przyktadow jest to, ze z réznych
politycznych wzgledow, jesli chodzi o platformy
mobilne, Kotlin przejat pateczke troszeczke od
Javy i w tej chwili wiekszos¢ developmentu ze
wzgledu na decyzje Google'a opiera sie o
Kotlin. Tak taki jezyk programowania
zbudowany przez jedng z firm tworzgcych
edytory kodu. To jest chyba jeden ze sporych
pluséw duzej firmy takiej jak Accenture, ze
przede wszystkim ona ten trend jest w stanie
zaobserwowac nawet wczesniej, poniewaz to
nie jest tak ze Google podjat decyzje ze Kotlin
bedzie super rozwigzaniem. Ale to tez byt jezyk,
ktoéry oferowat lepszg skiadnie, tatwiejszy
sposob wykorzystywania pewnych funkcji i
jednoczesnie bedgc kompatybilnym z
platformg, na ktorej dziata Android. Wiec
oczywiscie my to obserwujemy, przechodzimy,
natomiast tez wspieramy te technologie, ktore w
tej chwili jeszcze funkcjonujg. Salesforce na
przyktad tez jest takim przyktadem, w ktérym te
systemy CRM wczesniej byly zupetnie inne. On
ze wzgledu na swoj model biznesowy, na
wigsnie to, ze byt jednym z pierwszych SASéw
zdobyt rynek szybko i bardzo skutecznie. W tej
chwili jest po prostu liderem na tym rynku i
trudno mu tego odméwié. Wiec my
monitorujemy, patrzymy. To samo dzieje sie np.
z rozwigzaniami mobilnymi. Oczywiscie, ze w
niektorych sytuacjach taki bardzo Native
Development, w ktérym buduje sie aplikacje,
czy to w Swift, czy w Objective-C na iOS, czy
wiasnie w Javie w Kotlinie na te urzadzenia
mobilne jest czyms co zostanie ze wzgledow
chociazby wydajnosciowych. Natomiast my
patrzymy w strone technologii takich jak React
Native, albo w ogdle juz framework'éw wiasnie
platformowych dostarczanych, ktére pozwalajg
te aplikacje bardziej biznesowe budowac
szybciej i efektywniej. Wiec my caty czas
patrzymy w przysztosc¢ i prébujemy budowac te
kompetencje poprzez np. tworzenie jakiejs

development due to Google’s decision is based
on Kotlin. It's a programming language built by
one of the companies creating code editors. In
fact, it is probably one of the greatest
advantages of a large company like Accenture
— it can observe some trends earlier. It has to
be added that Google has not decided that
Kotlin is going to be a great solution. But it was
also a language that offered better syntax, an
easier way to use certain functions, and, at the
same time, it was compatible with the platform
that Android runs on. Obviously, we are
monitoring it, we are transitioning it, and we
also support technologies which have been still
functioning at the moment. Salesforce, for
example, can also be used as an example in
which CRM systems were previously
completely different. We need to remember that
due to its business model and due to the fact
that it was one of the first Saa$, it conquered
the market quickly and very effectively. For the
time being it's been a market leader and it's not
to be disputed. Therefore, we, as a company,
are watching and monitoring the situation. The
same happens with mobile solutions. Certainly,
in some situations, e.g., Native Development,
where we build applications, if it is Swift or
Objective-C for iOS, or Java in Kotlin for these
mobile devices, will stay with us for
performance reasons. On the other hand, we
are looking towards technologies such as React
Native, or in general towards platform
frameworks. They give the opportunity to build
more businesslike applications faster and more
efficiently. As a result, we are constantly looking
to the future and trying to build these
competences by, e.g., creating a proof of
concept of such solutions. At a later stage, we
can show it to the client and prove that it can be
built faster, in a more pleasant way and more
efficiently. The second argument is that we
want our employees to develop and to be
happy and to prevent them from “running away”
towards “the new”, as the new does not always
mean that it is better. It goes without saying that
we also give them this opportunity. | can tell you
about persons from my team — they work in one
technology and change their mind and tell me
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proof of concept takich rozwigzan, ktére
mozemy potem pokazac klientowi i pokaza¢ mu
o ile szybciej i przyjemniej i wydajniej da sie co$
zbudowaé. Oczywiscie drugim argumentem jest
tez to, ze chcemy, Zzeby nasi pracownicy sie
rozwijali, byli szczesliwi i nie uciekali w strone
nowego, ktére jest nie zawsze lepsze. Wiec my
tez oczywiscie dajemy im te mozliwosé. Ja
znam nawet w moim zespole przypadki osoéb,
ktére pracujgc w jednej technologii stwierdzity,
ze chcialyby sprébowac w innej. W zwigzku z
tym znalezlismy projekt, w ktérym byto miejsce i
potencjat na to, zeby ktos jednak z troche
mniejszym doswiadczeniem w tej konkretnej
technologii, ale z bardzo duzym
doswiadczeniem w ogole w branzy i w
programowaniu, byt w stanie ten projekt
zmieni¢, popracowaé, zobaczy¢ tak naprawde
czy ta technologia mu odpowiada, czy to jest
cos$ co chciatby robi¢ dalej.

Krzysztof Kobytecki: A czy poza tg szansa,
ktorg daliscie komus do pracy nad tym nowym
projektem, w ktérym niekoniecznie miat duze
doswiadczenie technologiczne, czy jako$
wspieranie pracownikow przy tego typu
zmianie?

Krzysztof Bendyk: No jasne! To znaczy mamy
gigantyczng platforme e-learningowg. Chyba
jedng z wiekszych jakie widziatem. Mamy
dostep do tez globalnie dostepnych platform e-
learningowych i tak naprawde my pracujemy w
zespotach, ktore sie bardzo wspierajg. Czyli ta
mozliwos¢ uczenia sie przy kims bardziej
doswiadczonym to jest jedna chyba z
najlepszych w ogole opcji jakg mozna
zastosowac, tak? Zgodnie z jakimis tam
metodyki 70:20:10 no wazna jest ta praktyczna
czes$¢ w rozwoju i w zdobywaniu nowych
kompetencji. Wiec my wspieramy zaréwno
mozliwoscig zmiany technologii, wsparciem
doswiadczonego programisty teamleadera,
platformg e-learnignowa, ktéra pozwala te
kompetencje zdoby¢ szybciej i w takiej formie
warsztatowe;.

/Wstawka fabularna 2/

that they would like to go for another one.
Therefore, we found a project with a place and
potential for someone with a little less
experience in this particular technology, but
with very extensive experience in industry and
programming in general. Such an employee,
joining the project, could change it, work with it,
see it in practice and, after some time, could
take a decision if this technology suits him/her
and if it is something he/she would like to
continue.

Krzysztof Kobytecki: Except for the chance to
work on this new project in which the employee
didn’t necessarily have extensive technological
experience, do you support your personnel in
any other way in this type of change?

Krzysztof Bendyk: Surely, we do. | mean, we
have a giant e-learning platform and it’s
probably one of the biggest I've ever seen.
Moreover, we also have access to globally
available e-learning platforms and in fact we
work in teams which are very supportive.
Personally, | think that the opportunity to learn
from someone more experienced than you is
probably one of the best alternatives that can
be used at all, am | right?

According to the model 70:20:10, the practical
part of the training is important in the
development and acquisition of new
competences. Therefore, we do support our
employees through the possibility to change the
technology they work with, by giving support of
more experienced team leader programmers,
and by means of the e-learning platform
allowing to gain competences faster and a
workshop form.

Insert 2.
SZYMON: Janek?
JAN: Szymon! Long time no see.

SZYMON: How many years have passed?
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SZYMON: Janek?

JAN: Szymon! Kope lat!
SZYMON: lle to juz bedzie?
JAN:Na moje oko to z pét dekady!
SZYMON: Lekko!

JAN: Nie widziatem cie na poprzednim
meetupie. Jeste$ pierwszy raz?

SZYMON: Tak, tak. Mam akurat wolne
popotudnie, wiec stwierdzitem, ze wpadne.

JAN: No i super! Chwali sie, ze stawiasz na
rozwoj.

SZYMON: No niestety rzadko sie zdarza, bo
duzo pracuje. Pamietasz te firme, ktérg
rozkrecatem pod koniec studiéw?

JAN: Ty robites cos z PHP i JavaScriptem?
Strony internetowe?

SZYMON: Doktadnie! To okazat sie strzat w
dziesigtke.

JAN: Wow! M¢j drogi, serdeczne gratulacje!
Zawsze wiedziatem, Zze bedg z Ciebie ludzie.

SZYMON: Dzieki, stary! Lepiej méw co u
Ciebie?

JAN: A zobacz tutaj. To Franek.

SZYMON: No prosze! A na studiach
wskazatbym cie jako ostatnig osobe, ktéra
zdecydowataby sie na zostanie ojcem!

JAN: Sam jestem w szoku! Ale powiem ci, ze
im starszy jestem, tym bardziej doceniam rézne
zmiany.

SZYMON: Powiem ci, ze ja moze i duzo
pracuje, ale ciggle sprawia mi to przyjemnos¢é.
Oczywiscie od czasu do czasu wychodze

JAN: | think it’s half a decade.
SZYMON: Or even more!

JAN: | haven’t seen you on the previous
meetup. You are here for the first time?

SZYMON: Yes, yes. | am having a free
afternoon so | thought to myself that it's a good
idea to come here.

JAN: That’s great that you are into
development.

SZYMON: Unfortunately, it happens rarely,
because | work a lot. Do you remember the
company which | started to run when |
graduated?

JAN: Yes, you've done something with PHP
and JavaScript? The web pages?

SZYMON: Yes, exactly. It was almost a
bullseye.

JAN: Wow! Congrats! | am glad to hear that.
SZYMON: Thank you buddy. How things are?

JAN: Take a look around. It's Franek.
SZYMON: At the university years | would call
you the last person on earth who would decide
to become a father!

JAN: I'm also shocked! But let me tell you, the
older | get, the more | appreciate the changes.

SZYMON: | can tell you that | can work a lot,
but [ still enjoy doing it. Certainly, from time to
time, | go out somewhere after work — just for a
change. But overall, I'm happy.

JAN: As for me, I've changed technology
recently. So far, | have been dealing with Java,
but recently | joined the team working with
Salesforce.

SZYMON: You mean that you changed the
company?
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gdzie$ po pracy dla urozmaicenia. Ale ogdinie
jestem zadowolony.

JAN: A ja ostatnio zmienitem technologie. Do
tej pory zajmowatem sie Javg, ale ostatnio
dotgczytem do zespotu pracujgcego z
Salesforcem.

SZYMON: W sensie firme zmienite$?

JAN: Nie, cos ty. Przeszedtem do innego
zespotu, pracuje z innym klientem. Po prostu. |
powiem ci, ze to byta $wietna decyzja!

SZYMON: Ja jakbym chciat zmieni¢ jezyk, to
bym sie musiat kompletnie przekwalifikowac.

JAN: No widzisz, a to korpo to nie takie
straszne jak je malujg. Pracuje z globalnymi
klientami, ciggle sie rozwijam, ale nie tylko
przez szkolenia, bo sama praca jest
wymagajaca i

trzeba pogtéwkowacé. Ale jak jest cos
trudniejszego, to zespot jest tak fantastyczny,
ze mi pomaga. Naprawde nie mam na co
narzekac.

SZYMON:Nie gadaj tyle, bo jeszcze mnie
przekonasz, zebym zmienit prace.

JAN: No powiem ci, ze z JavaScriptem to nie
miatby$ problemu ze znalezieniem roboty. Ale
po co szukag, skoro jeste$ zadowolony!

SZYMON: Otéz to! KTOS: Ciiii.
JAN: Przepraszam. Zaczyna sie, pogadamy
jeszcze pozniej.

/Rozmowa z ekspertem/

Krzysztof Kobytecki: Czesto sie méwi ze
korporacjom brakuje elastycznosci, zwinnos¢,
ktérg posiadajg startupy. Jak juz sie do tego
odniesc¢? Jakie ty widzisz réznice od startupéw
w projektach, w ktérych wy pracuje?

JAN: No, I didn’t change it. | transferred myself
to a different team and I'm working with a
different client. Just. Frankly speaking, it was a
great decision!

SZYMON: If | wanted to change the language, |
would have to completely requalify myself.

JAN: As you can see - this corporation is not as
scary as they paint it. | work with global clients, |
am constantly developing, and not only through
training. The work itself is demanding and you
need to think a lot while working. In case of
having difficulties, the work team is fantastic
and they help me a lot. | really have nothing to
complain about.

SZYMON: Don't tell me that much about it
because you will persuade me to change my
job.

JAN: You won’t have any problems with
JavaScript. But, there is no need to look for a
new job if you are happy with the one you’re
having.

SZYMON: Yes, indeed. SOMEBODY: shhh
JAN: | am sorry. It's about to start. We will talk
later.

/Conversation with an expert/

Krzysztof Kobytecki: It is often stated that
corporations lack flexibility and agility that
startups have. How should we to relate to it?
What differs startups from the projects you work
for?

Krzysztof Bendyk: Due to the nature of our
work, as primarily it involves project work, each
project can be treated as a new initiative. We
start something completely new, something
from scratch, where a new team is being built.
This team has to form, communicate and learn
to work together. Obviously, there are
differences between startups and large tech
companies. Both of them have its advantages
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Krzysztof Bendyk: Przez charakter naszej
pracy,

przez to, ze jest to praca przede wszystkim
projektowa, to tak naprawde kazdy projekt
mozna traktowac jako nowg inicjatywe. My
zaczynamy cos$ zupetnie nowego, cos od nowa,
gdzie buduje sie nowy zespodt, ktéry musi sie
uformowag, dotrzeé, nauczy¢ sie ze sobg
pracowaé. Roznice miedzy startupami a duzymi
firmami technologicznymi oczywiscie sg. Jedne
i drugie majg wady i zalety. Natomiast w
startupie mysle, ze ten drive w strone
budowania jednego produktu, ktéry ma
zrewolucjonizowaé czesto jakgs branze lub
jakis obszar, on wymaga bardzo bardzo silnej
wizji i tak naprawde pracuje sie nad tym
samym, w te samg strone dopieszczajgc czesto
user experience na przyktad lub dopieszczajgc
sposob dotarcia do klienta. Prawda jest taka, ze
przy gigantycznej skali tez patrzy sie troche
bardziej lokalnie. Ja nie czuje osobiscie takiej
atmosfery gigantycznej korporacji. Bardzo
czesto sg ludzie, ktorych znam, to sg ludzie z
Warszawy, z Lodzi, z ktérymi pracuje juz w tej
chwili od lat. | ja nie czuje atmosfery
gigantycznej firmy na co dzien. To na pewno.
Sam fakt, ze taka duza firma ze wzgledu na to,
ze robi rozne rzeczy i ta mozliwosc¢ np. zmiany
projektu i zmiany technologii to tez jest ciekawa
zaleta. Czyli mam wrazenie, ze w startupie w
pewnym momencie troche trudniej jest zmienic
kompletnie technologie, w ktérej sie pracuje.

Krzysztof Kobytecki: Z poziomu osoby w
korporacji masz wiele mozliwosci, bo mozesz
faktycznie zmieni¢ projekt, p6js¢ i pracowaé w
innej technologii, rozwija¢ sig, gdzie
otrzymujesz to wsparcie. A czy uwazasz Ty
personalnie i moze czy tez tak czujesz? Czy
masz takie samo przywigzanie, jesli chodzi o
pasje albo o projekt, ktory faktycznie
realizujesz, jesli chodzi o twojg wizje jakas?
Czy masz powigzanie z tg wizjg, bgdz z tg
pasjg? Osoby, ktére pracujg w startupach
czesto mozna by powiedzie€, ze chcg zmienic
Swiat, tak? Chcg zmienic Swiat w jakims
aspekcie, matym aspekcie, bgdz chcg wptyngc
na cos rewolucyjnego. Wiec jestem ciekaw
takiej perspektywy korporacyjnej.

and disadvantages. Let’s consider a start-up.
Here, | think that this “drive” towards building
one product, which aims at revolutionizing an
industry or area, often requires a very strong
vision and, in fact, you are working on the same
thing, often refining, for instance, the user
experience and you are going in the same
direction, or paying special attention to the
methods of reaching the customer. The truth is
that having in mind a gigantic scale of the
company, you also look a little more local. | do
not personally feel the atmosphere of a giant
corporation. Here, there are very often people |
know, they’re from Warsaw, £6dz, and I've
been working with then for years now. On a
daily basis | don't feel the atmosphere of a giant
company. That's for sure. The very fact that
such a large company does different things and
you’ve got the possibility to change a project
and modify the technology seems to be an
interesting option. | do have the impression that
in the startup, at some point, it is a bit more
difficult to entirely change the technology you
work in.

Krzysztof Kobytecki: From the perspective of
an employee working in a corporation, you have
many options, because you can actually
change the project, work in a different
technology, develop and get the support you
need. What do you personally think? Do you
feel that way? Do you feel the same attachment
when it comes to your passion or the project
you are actually implementing? Is your vision or
your passion compatible with it? People who
work in startups could often risk saying that
their goal is to change the world, am | right? It
goes without saying that they want to change
the world in some aspects, in a small aspect, or
they want to influence something revolutionary.
Therefore,

I’'m curious about the corporate perspective.

Krzysztof Bendyk: Sure. | think it is the way of
thinking of people working for such a big
company, they learn from different things. When
referring to the start-up, it is often a vision of
changing the world or a willingness to work in a
very small, fast-moving team. A large company
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Krzysztof Bendyk: Jasne. Ja mysle, ze tow
jaki sposéb myslg ludzie pracujgcy w takiej
duzej firmie, oni czerpig troche inne rzeczy.
Czyli w startupie jest to rzeczywiscie czesto
wizja

zmiany swiata albo chec¢ pracy w bardzo
matym, szybko poruszajgcym sie zespole. Duza
firma na pewno daje wiecej stabilnosci i ta
motywacja moze by¢ troszeczke inna, ale na
pewno powiedziatbym takze, Ze szanse
procentowe na zmiane swiata w startupie, a na
zmiane swiata w wielkiej korporacji mogtbym
chyba przechyli¢ na na szale wielkiej korporacji,
bo to wielkie korporacje pracujg z najwiekszymi
klientami,

ktérzy to decydujg czesto o tym w jaki sposdb
bedzie ksztattowat sie rynek i w jaki sposdb
bedziemy funkcjonowac. Startupy, niektére z
nich oczywiscie zmieniajg swiat totalnie i w
sposoéb, ktérego zesmy nie przewidzieli. Tylko
ile procent z nich...

Krzysztof Kobytecki: 99 procent z nich umiera.
No jest to jak najbardziej statystyka, ktora jest
bolesna dla tego biznesu, ale do odwaznych
Swiat nalezy.

Krzysztof Bendyk: Oczywiscie.

Krzysztof Kobytecki: Mam do ciebie pytanie jesli
chodzi o takg globalnos¢. Wracajgc do tego co
juz wymienitem pare razy. Pracujesz w
organizacji, ktéra ma pét miliona pracownikow.
Jest w wielu miejscach na swiecie. Czy
dotgczajgc do tej organizacji nie miates takiej
mysli "czy ja tu nie zgine w ttumie?"

Krzysztof Bendyk: Nie. Raczej myslatem
"ciekawe z kim bede pracowat, kogo poznam i
dokad polece." Moge z czystym sumieniem
powiedzieé¢, ze bylem w wielu miejscach na
Swiecie i pracowatem z roznymi ludzmi.
Pracowatem we Witoszech, pracowatem w
Kanadzie, bytem w Oslo, wiec nie. Zgingé w
ttumie mysle, Ze sie nie batem. Na pewno
argumentem bylo dla mnie to, ze zaczynatem w
nowym biurze, co generalnie pomaga, tak? Jest
sie na poczatku. Poznaje sie nowych ludzi.
Natomiast widze osoby, ktore dotgczajg w tej

certainly gives you more stability and this
motivation may be a little different. On the other
hand, when comparing the percentage chances
of changing the world in the startup and in the
large corporation, | would probably stand for the
big corporations as they work with the biggest
clients, who often influence the way the market
is shaped and how we will operate there.
Obviously, we need to say that some of the
start- ups change the world totally and in ways
that we did not anticipate, but there is a
question how many of them...

Krzysztof Kobytecki: 99 percent of these start-
ups die. In fact, it is the most painful statistic for
this business, but, as we have commonly
known, the world belongs to the brave.

Krzysztof Bendyk: Indeed.

Krzysztof Kobytecki: | have a question for you
about the notion of globality. Coming back to
what | have already mentioned several times -
you work in an organization with half a million
employees, which is present in many places in
the world. When you joined this company, didn’t
you think to yourself that you will “be lost in the
crowd”?

Krzysztof Bendyk: No, | didn’t have such
thoughts. | rather thought to myself about the
“persons | will work with, who | will meet and
where | will go”. | can honestly say that | have
been to many places in the world and | worked

with different people. | worked in Italy, | worked
in Canada, | was in Oslo. | have to say that |
wasn’t afraid to “be lost” the crowd. The thought
that | was going to start in a new office helped
me a lot, it generally helps. You are about to
start; it is the beginning and you're going to
meet new people. On the other hand, | see
people who are joining the company now and
they do not have the feeling that they will be
“unseen” and that they will disappear
somewhere in the crowd. On the contrary, it is
rather a feeling of motivation, it is the
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chwili i nie majg takiego poczucia, ze sg
niewidziane i gdzie$ tam znikng wtasnie w
jakiejs masie. Nie. To raczej ta motywacja, to
jest cheé¢ pracowania z najwiekszymi, z
najlepszymi w swoich branzach, bo taka jest
prawda, ze okazja do pracy i zobaczenia w jaki
sposob jeszcze funkcjonuja firmy, ktore sg
liderami w swoich dziedzinach, no to jest
bardzo ciekawa rzecz. Czasem szokujaca,
czasem pozytywnie czasem mniej.

Krzysztof Kobytecki: Najwicksi. Najlepsi.
Duza organizacja. Jest ta skala, tak?

Krzysztof Bendyk: Jest.

Krzysztof Kobytecki: Czy ta skala w
Accenture i tego, Zze pracujecie z najwiekszymi
innymi

firmami w réznych dziedzinach, réwniez
przektada sie na projekty? Czy projekty, ktére
realizujecie - sg one réwnie duze?

Krzysztof Bendyk: Ona sie przektada, ale
mysle ze nie do tego stopnia, jak mozna by byto
sadzi¢ patrzac z zewnagtrz. Oczywiscie sg
projekty, ktére sg gigantyczne. Jezeli wielki
klient probuje dokona¢ transformacji albo w
ogodle swojego modelu biznesowego, gdzie
Accenture tak naprawde dostarcza ustugi
pomagajgce

zredefiniowac¢ co oni bedg tak naprawde robié.
Takim przyktadem, nie mowie konkretnie z
zastosowania, ale z ostatnich rzeczy, ktore sie
wydarzajg to np. firmy paliwowe kupujgce
startupy dostarczajgce stacje do fadowania
samochodow. To jest cos gdzie Accenture
pomaga takiej firmie czesto podjac¢ takg
decyzje. Stuchajcie, nie trzymaijcie sie juz paliw
kopalnych. Wyglada na to, ze elektryczne
samochody wygrajg. Zastandwmy sie co zrobic,
tak? Zebyscie mogli te marke swojg przeniesé,
a

nie po prostu tankowac 30 letnie samochody.

Krzysztof Kobytecki: Znacie wiele technologii.
Pracujecie z wieloma klientami. W jaki sposédb
dopasowujecie technologie do klientéw? Czy
najczesciej jest tak, ze klient ma swojg

willingness to work with the greatest, and with
the best in the industry. In fact, it is the
opportunity for them to see how companies,
which hold the position of leaders in their field,
function on a daily basis. As for me, it is a very
interesting thing. Obviously, sometimes it turns
out to be shocking, sometimes positive, and
sometimes less positive.

Krzysztof Kobytecki: The biggest. The best. A
large organization. Does such a scale exist?

Krzysztof Bendyk: Yes, it does.

Krzysztof Kobytecki: Does the scale of
Accenture and the fact that you work with the
largest companies in various fields also
translate into projects? Are your projects
equally large?

Krzysztof Bendyk: In practice it translates, but
| don’t think to such an extent as you might
think from the outside. Obviously, there are
projects which are gigantic. If a “big customer”
is trying to make a transformation or transform
their business model in general, Accenture
actually provides services helping to redefine
what they are actually going to do. | don’t want
to be too specific but a good example
illustrating what is happening is e.g. a fuel
company buying a start- up that provides car
charging stations. It is the “gap” where
Accenture helps the company make a decision
—“It’s high time for you to stop using fossil fuels
as it looks like the electric cars are taking over.
Let’s figure out what we can do. Itis better for
you to transfer your brand, instead of refueling
30-year-old cars”.

Krzysztof Kobytecki: You know many
technologies and you work with many clients.
How do you adjust technology to customers? Is
it a common thing that a client has their own
technology and you are extending subsequent
segments of this existing technology? Or, on
the contrary, you are suggesting a big change?

Krzysztof Bendyk: It is in fact a cliche that |
use a lot. “It depends on the client” or “it
depends on the project”.



>
accenture

technologie i wy w niej bedziecie
rozbudowywacé kolejne segmenty jego
technologii? Czy moze jednak sugerujecie duzg
zmiane?

Krzysztof Bendyk: To jest juz frazes, ktérego
bardzo czesto uzywam. "To zalezy od klienta"
lub "to zalezy od projektu."

Krzysztof Kobytecki: Wszystko zawsze
zalezy, tak...

Krzysztof Bendyk: Wszystko zawsze od
czegos$ zalezy. To jest bardzo trudno
generalizowaé. Ja uczestniczytlem osobiscie
przynajmniej w kilku projektach, gdzie jednym z
pierwszych etapéw to byta analiza prowadzgca
do doboru

technologii. Do decyzji czy idziemy w strone
platformy czy budujemy cos sami. Jezeli w
strone platformy - to ktorej. Accenture ma
matechniki, metodologie, ktére pozwalajg te
decyzje podjgc. Bo to tez nie jest prosta
decyzja dla drugiej strony. To jest kwestia
wspotpracy z nowym dostawcg. To jest kwestia
zakupu licencji. To jest kwestia przeszkolenia
ludzi. To sg czesto decyzje, ktére wptywajg na
jakas grupe biznesowag dosy¢ znaczgco. Wiec
absolutnie w tym pomagamy i czasem nawet
ksztattujemy lub proponujemy takie
rozwigzania. Czyli w momencie, kiedy nasza
wspoitpraca jest bardziej strategiczna z danym
klientem, to my mu sugerujemy nawet wejscie
w nowe modele biznesowe, o ktorych on nie
pomyslat i proponujemy mu rozwigzania, ktore
mozna zastosowac. Ale oczywiscie zdarzajg sie
sytuacje, w ktorej klient ma jasno okreslong
platforme technologiczng, jest bardzo, jakby
Swiadomy, ma dobry dziat wewnetrzny IT, ktory
wie co robi i bardzo jasno ksztattuje, w ktorg
strone chce iS€. | my wtedy po prostu
pomagamy mu zrealizowaé projekt, czesé
jakiegos projektu i dostosowuje sie do klienta
jezeli chodzi o technologie, wiec tutaj jesteSmy
bardzo elastyczni i nie staramy sie wymuszaé
pewnych decyzji. Chyba, ze one jak najbardziej
majg sens, tak? To jest jakby praca wtedy z
klientem, Zzeby mu uswiadomi¢, Ze to co sie
dziato 10-15 lat temu to moze juz nie ma sensu

Krzysztof Kobylecki: yes, indeed. To sum it
up, it all depends on the Client.

Krzysztof Bendyk: Everything always depends
on something. It is very difficult to generalize. |
personally participated in at least a few projects
where the first stage involved an analysis
leading to the selection of technology. We
needed to decide whether we are going to build
a platform or we are going to create something
on our own. If we decide to continue with the
platform, we need to choose the most suitable.
Accenture has matetechnics and
methodologies which enable to make that
decision. We need to add that it’s not that easy.
It is a question of working with a new supplier
and a matter of purchasing a license. It is also a
matter of training people. This type of decision
often affects a given business group quite
significantly. Obviously, we help with it and
sometimes we even shape or propose such
solutions. Thus, at the moment our cooperation
with a given customer is getting more strategic,
we make a suggestion to enter new business
models the Client hasn’t thought about and
propose solutions that can be applied.
Sometimes, of course, there are situations
where the client has a clearly defined
technological platform and is well-oriented, i.e.
he has a good internal IT department that
precisely knows which way to follow and it very
clearly shapes the way the Company is going.
Under such circumstances, we simply help the
Client to implement a project or a part of a
project. We adjust to the client in terms of
technology and we do behave very flexibly,
and, as a company, we never impose certain
decisions. Unless they make sense, right? It is
working with the client and making them aware
that the solution proposed 10-15 years ago
doesn’t make sense anymore, or vice versa.
The fact that at some point, more or less a few
years ago, everyone wanted to do everything
on NoSQL databases, doesn’t mean that you —
as the representative of the financial industry,
you must jump into something that has never
really been tested on a larger scale and
guarantees stability and proper functioning. In
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albo wrecz odwrotnie. To, ze w tej chwili - to
moze sprzed kilku lat - wszyscy wszystko chcg
robi¢ na bazach NoSQL, to nie znaczy, ze wy
panowie w branzy finansowej, gdzie gdzie$ tam
potrzebujecie wysokiej stabilnosci i wszystkie te
zasady zwigzane z tatomicznoscia,
powtarzalnoscig, odpornoscig danych musicie
teraz wskoczy¢ w cos, co tak naprawde jeszcze
nigdy nie przeszto proby na skali wiekszej niz
nieduza i jest czyms$ wiecej, a nie stabilng
rzeczywiscie platforma, ktdéra zapewni, ze to
bedzie dziata¢. Wiec to dziata w dwie strony.
Czasem klienta trzeba popchna¢ do przodu i
pomaoc mu, a czasem go trzeba ztapaé za
kotnierz i przystopowac.

Krzysztof Kobytecki: Przy tak wielu
rozwigzaniach, ktére tworzycie i mnogosci
klientéw, z ktérymi wspotpracujecie i przy
jeszcze wiekszej liczbie uzytkownikéw, ktorzy
korzystajg z tych rozwigzan na pewno User
Experience jest duzym zagadnieniem. Czy
mozesz opowiedzie¢ w jaki sposéb dbacie o
tego typu zagadnienie jak user experience w
Accenture?

Krzysztof Bendyk: Jasne. Accenture ma tez
duzo firm lub, powiedzmy, akwizycji, ktére
specjalizowaty sie wrecz w User Experience i
wrecz w badaniach i wyznaczaniu nowych
trendéw. Wiec jest to dla nas, mysle, ze w tej
chwili wazne, tak jak prawie dla wszystkich
powinno byé. Wiec w zaleznosci znowu od
projektu, to znowu "to zalezy". Czesto mamy
dedykowang grupe osob, ktore odpowiedzialne
sq tylko i wylgcznie za User Experience,
ktérego definiujg na wstepnym etapie projektu.
Tworzg identyfikacje, tworzg przeptywy, tworzg
diagramy, na podstawie ktérych budowane sg
potem rozwigzania. Ja osobiscie bytem
Swiadkiem niejednokrotnie warsztatéw
prowadzonych z klientem, gdzie wtasnie ten
wstepny etap projektu to jest sesja design
thinking lub prowadzona w jakiejs innej
metodologii, gdzie naprawde...

Krzysztof Kobylecki: ...jest duzy nacisk na to
jak
bedzie wygladata ta ustuga.

fact, it was tested only on a small scale. As you
represent this type of industry, you need high
stability and all these principles related to
autonomy, repeatability and data resistance. In
practice, it works both ways. Sometimes you
have to encourage and make the client go
forward and help him, and sometimes you
simply need to stop him.

Krzysztof Kobytecki: Taking into account
many solutions that you create and a multitude
of clients you work with, as well as the
increasing number of users applying these
solutions, User Experience is certainly a big
issue. What do you actually do to take proper
care of the type of issues like user experience
at Accenture?

Krzysztof Bendyk: Sure. Accenture also has a
lot of companies or, let's say, “acquisitions”
which specialized in User Experience, in its
research and setting new trends. Itis a very
important issue for us right now, just as it
should be for almost everyone. As it has been
mentioned earlier, lots of things “depend on the
project” and are project-dependent. We often
have a dedicated group of people who are
responsible exclusively for User Experience
and they define it at the initial stage of the
project. They create identifications and flows,
as well as they create diagrams. In turn,
solutions are built on the basis of these
diagrams. | personally have witnessed many
workshops conducted with the client. This initial
stage of the project involves a design thinking
session or a session carried out in another type
of methodology.

Krzysztof Kobytecki: There is a huge pressure
on the way the service is going to look like.

Krzysztof Bendyk: Yes, indeed. Large
emphasis is placed on this and, it is especially
visible in the case of solutions. On the other
hand, it is quite obvious - it is primarily in the
case of solutions where the end-user is the
customer. It is not an internal application.
However, if this is a less important part of the
system which is to be used by internal
employees, then this
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Krzysztof Bendyk: Bardzo duzy nacisk jest na to
ktadziony. Szczegdlnie przy rozwigzaniach - no
to jest dosy¢ oczywiste - to przede wszystkim
jest przy rozwigzaniach, gdzie uzytkownikiem
koncowym jest klient. Nie jest to wewnetrzna
aplikacja. Wiadomo, ze jezeli jest to cze$é
systemu nie tak istotna, uzywana przez
wewnetrznych pracownikéw to moze ten nacisk
jest mniejszy, tak? Ale jezeli firma wychodzi z
nowym produktem na rynek to temat User
Experience, czy designu, jako takiego
modelowania tych zachowan staje sie bardzo
istotny.

Krzysztof Kobytecki: Czy mozesz
opowiedzie¢ troche o tym w jaki sposéb
budujecie takie

zespoly, ktére specjalizujg sie tylko i wylgcznie
w UX?

Krzysztof Bendyk: W tej chwili budujemy
zespot, ktéry moze nie bedzie specjalizowat sie
wytgcznie w UX. Natomiast na pewno
budujemy zespdt, w ktérym jest bardzo duzy
nacisk kladziony na te swiadomos¢ i bardzo
dbamy o to, zeby te osoby miaty odpowiednie
szkolenia i w odpowiedni sposéb byty do tego
przygotowane. Taki zespdt najczesciej kreci sie
wokot technologii frontendowych, wiec ten
nacisk jest kladziony poprzez szkolenia,
poprzez zatrudnianie oséb, ktére majg troche
inne spojrzenie czasem, nie sg klasycznymi
inzynierami, absolwentami Politechniki, ale sg
osobami, ktére pracowaty z grafikg, pracowaty
ze sztuka i troche inaczej spogladajg na pewne
zagadnienia. Natomiast na moim najmniejszym
podworku sg to gtéwnie frontend deweloperzy,
gdzie bardzo staramy sie o to, zeby oni mys$leli
nie tylko o tym w jakiej technologii i jak to jest
zrealizowane, tylko zeby naprawde ustawic to w
taki sposob i ktasé nacisk dokfadnie, Zzeby oni
mysleli o tym w jaki sposob sie bedzie z tego
korzystac. | zeby rozumiec, ze- to tez czesto
jest nieoczywiste - Ze to nie tylko chodzi o to
zeby to byto tadne, tak?

Krzysztof Kobyltecki: Jak zarzgdza sie takimi
zespotami, ktére zajmujg sie UX i frontendem?

pressure is not that big. In turn, if the company
enters the market with a new product, the
subject of User Experience or design —
somehow modeling these behaviors - becomes
very important.

Krzysztof Kobytecki: Can you tell us a little
about how you build teams that specialize only
in UX?

Krzysztof Bendyk: At the moment, we are
building a team that will specialize also in other
solutions, not only in UX. However, we are
definitely building a team where a lot of
emphasis is put on this awareness and we want
to make sure that these people will have
appropriate training and will be properly
prepared for it. Such a team most often
revolves around frontend technologies.
Therefore, this emphasis is expressed through
trainings and by hiring people who have a
slightly different perspective — they are not
“classic engineers” and graduates of the
University of Technology, but they are people
working with graphics and art. As a result, they
shed a different light on certain issues.
However, in my surroundings, there are mainly
front-end developers. We try very hard to make
them think not only about a type of technology
and how it is implemented, but also about the
way it is going to be used. That’s why we put a
lot of emphasis on this process. What's more, it
also has to be understood — and it's not always
obvious - that it is not only about making it look
good.

Krzysztof Kobytecki: How do you manage a
work team that deals with UX and front-end?

Krzysztof Bendyk: | do not know if this is a
gigantic difference in the way of management.
Surely, they are people who need a lot more
freedom, creativity and space to look at
something from the other perspective. As a
result, the way they function and work is
definitely a bit different from backend-focused
developers. However, from the management
point of view, they are still people who
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Krzysztof Bendyk: Nie wiem czy jest to jakas
gigantyczna réznica w sposobie zarzgdzania.
Na pewno to sg osoby, ktére potrzebujg duzo
wiecej swobody, kreatywnosci i miejsca na to,
zeby czasem spojrze¢ na cos z drugiej strony,
tak?

Czyli w ten sposob w jaki one funkcjonujg i
pracujg na pewno jest troche inny od
deweloperdéw skupionych na backendzie.
Natomiast z punktu widzenia zarzgdzania to sg
dalej osoby, ktére potrzebujg czasem pogadac
o swoich problemach, czasem zmieni¢ projekt,
poniewaz chcg robi¢ cos zupetnie innego.
Takze ja tu nie widze jakiej$ przepasci,
natomiast jest

to troche inne podejscie ktdre czesto dziata
takich zrywach. Czyli zaczynamy projekt -
trzeba szybko przeanalizowa¢, przygotowag,
zrozumiec, zaprojektowac, zeby ta machina
mogta ruszyc¢, zeby klient mogt zobaczy¢ co tak
naprawde dostanie i jak to bedzie dziataé
przede wszystkim.

Krzysztof Kobytecki: W tej rozmowie o House
of Many Technologies, czyli o domu
wypetnionym roznorakg technologig
dotknelismy wielu aspektow. DotkneliSmy
technologii, jezykéw programowania, rozwigzan
cloudowych, chmur technologicznych,
przeszlismy przez takie pojecia jak Design
Thinking, UX, Ul. RozmawialiSmy troche o
korporacjach, o startupach. Wiec przeszliSmy
przez mnogosc¢

tematow mnogosci technologii. Czy sg jakies
materiaty, ktore polecit stuchaczom, zeby
zaczaC€ swojg przygode z réznymi rzeczami?

Krzysztof Bendyk: Jasne. Na pewno
Accenture udostepnia Fiord Technology
Trends. To jest

taki zestaw dokumentow i analiz, ktore
pokazujg, w ktorg strone to bedzie zmierzac. Na
pewno mozna spojrze¢ na uznane materiaty od
Gartnera, ktére tez analizujg ten rynek i prébujg
te trendy przewidywac i kreowac czesto. To
najciekawsza rzecz. My$le, ze osobom
zainteresowanym developmentem moge z
czystym sumieniem poleci¢ Haker News. Jest
to jedno naprawde z takich, pewnie
niedoceniany i mniej popularnych zrédet, gdzie

sometimes need to talk about their problems, or
sometimes they feel like changing a project as
they want to go for something completely
different. In fact, | don't see the gulf in-between
them, but it is a slightly different approach
appearing on and off. In practice, we start the
project and, as a result, we need to quickly
analyze, prepare, understand and design it.
What | mean, is that this “machine has to start”
and the client can see what they will really get
and, in the first place, how it will work.

Krzysztof Kobytecki: The conversation about
House of Many Technologies, i.e. a house filled
with various technologies, touched upon many
aspects. We brought up the subject of
technology, programming languages, cloud
solutions, technological clouds, we went
through such concepts as Design Thinking, UX,
and Ul. We talked a bit about corporations and
startups. In fact, we’ve gone through a multitude
of topics with a multitude of technologies. | am
curious if there are any materials which you can
recommend to listeners to start their own
adventure with various things?

Krzysztof Bendyk: Certainly, | can recommend
this type of material. Accenture provides Fiord
Technology Trends. It is a set of documents
and analyzes showing the direction “it” will go.
You can certainly take a look at the recognized
materials from Gartner, which also analyze this
market, try to make a forecast and, frequently,
create these trends. This is the most interesting
thing. | think that | can recommend Haker News
to people interested in development. This is one
of those, probably underestimated and less
popular sources. There, you can read
comments and get to know about the real
owner of one of the startups or you can see the
author of one of the technologies we use.
Personally, | think that it is a very interesting
source, which is sometimes a bit ahead of the
analyzes made by large recognized audit
companies.

Krzysztof Kobytecki: Can you also tell which
technologies are worth learning. We would like
to know your opinion. What is going to
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czesto zzytajgc komentarze mozna zobaczy¢
naprawde witadciciela ktéregos ze startupow
albo mozna zobaczy¢ autora ktorego$ z
technologii, z ktorej korzystamy. Wiec bardzo
ciekawe zrodto, ktére czasem jest troszeczke
przed analizami nawet dokonywanymi przez
przez duze uznane firmy audytorskie.

Krzysztof Kobytecki: Czy mozesz tez
powiedzie¢, ktorych technologii warto sie uczyé.
Wedlug ciebie. Na co ty stawiasz jesli chodzi o
przysztos¢? W czym warto sie specjalizowaé?

Krzysztof Bendyk: Ja uwazam, ze
technologie,

ktére w tej chwili sg na topie zostang na topie.
Nie przewiduje wielkiej zmiany, jesli chodzi o
sposob, w jaki budujemy aplikacje. Tak
naprawde bardziej widze, ze kreci sie tow
kétko. Czyli ostatnio czytatem poréwnanie, ze
nowe podejscie w postaci, jesli chodzi o chmure
i serverless, to jest tak naprawde powroét troche
do tego, w jaki sposdb mainframe dziatat, gdzie
gdzie$ wszystko byto w jakiejs w jednej
maszynie, w wielkim pokoju uruchamiane,
wszyscy do tego mieli dostep.

Krzysztof Kobytecki: Historia lubi zatacza
koto. Jak najbardziej tak.

Krzysztof Bendyk: Oczywiscie, ze tak. A
programisci lubig wynajdywaé koto od nowa i
przepisywaé rzeczy, ktore ktos juz dawno
wymyslit, jeszcze raz sprzedajac je jako nowe.
To jest naturalna sprawa. Takze ja mysle, ze te
stabilne platformy, o ktére opiera sie wielki
biznes zostang. Czyli dalej inwestycja w SAPa,
Salesforce'a, Oracle'a to nie sg zte inwestycje.
Jesli chodzi o jezyki programowania to te
popularne w tej chwili na pewno zostang i bedg
walczy¢ o swoje miejsce. Nigdzie nie péjdzie
JavaScript, w zaden sposoéb nie zniknie. Na
pewno zostanie Java, C# z ogromnymi
zmianami w filozofii Microsoftu na pewno
bedzie prébowat wréci¢ do bycia jednym z
najbardziej popularnych, a jest jednym z
wazniejszych jezykOw programowania z tych,
ktore sg w tej chwili na rynku. Natomiast na
pewno jezeli kto$ czuje w sobie pasje

dominate in the future? What is worth
specializing in?

Krzysztof Bendyk: | believe that technologies
that are currently on top will remain on top. |
don’t anticipate a big change in the way we
build apps. In fact, | can see that most of them
is going round in circles. Recently | read a
comparison that the new approach to cloud and
to serverless is the return to how the mainframe
worked, where everything was in one machine,
in a big room and everybody had access to it.

Krzysztof Kobytecki: In this way the story has
come full circle.

Krzysztof Bendyk: Yes of course and
programmers like to reinvent the wheel and
rewrite things that someone has already
invented. Then, it is about selling them again as
new. It is a natural thing. | also think that the
stable platforms will remain with us — it has to
be added that the so called “big business” is
based on these platforms. As a consequence,
further investments in SAP, Salesforce and
Oracle are not bad investments. When it comes
to the programming languages, the ones which
are popular at the moment will definitely remain
on the market and are going to fight for their
place. JavaScript isn’t going away anywhere
and it will not disappear in any way. Java will
definitely be present, and C#, having
undergone huge changes in Microsoft
philosophy, will definitely try again to hold the
position of the most popular in the market. It
has to be added that it belongs to one of the
most important programming languages
available in the market right now. On the other
hand, if someone feels a passion for
programming and there is a chance that they
will enter the labor market in the foreseeable
future, maybe it is high time for them to look at
the most popular and new programming
languages. As a result, when entering the
market, they will be specialists with 10 years of
experience in the language released only 5
years ago. On the other hand, persons, who are
thinking of changing the industry, can look at
products that are “conquering the world”, i.e. the
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programisty jest szansa, ze za jaki$ czas
wejdzie na rynek pracy, to moze warto
popatrze¢ rzeczywiscie w te najbardziej
popularne i nowe jezyki programowania, zeby
wchodzac na rynek pracy byc¢ juz tym
specjalistg z 10 letnim stazem w jezyku, ktory
zostat wypuszczony 5 lat temu. A dla oséb,
ktére chcg moze zmieni¢ branze popatrze¢ w
strone rzeczy, ktére tez zdobywajg swiat na
przyktad rozwigzania, ktére sg okreslane jako
lowcode, czyli rozwigzania, w ktérych jest na
tyle elastyczna i dobrze zaprojektowana
platforma, ze tak naprawde wiele z aspektow
programowania, ktére tak naprawde nie
dostarczajg wartosci sg zautomatyzowane i my
tak naprawde budujemy czystg logike
biznesowa, ktéra ma komus poméc.

Krzysztof Kobytecki: Jest to ciekawa wizja
przysziosci. Czy mozesz podsumowac
dlaczego warto pracowa¢ w tak duzej
organizacji jak

Accenture? Co wedtug Ciebie jest
najwazniejsze?

Krzysztof Bendyk: Najwazniejsze to
réznorodnos¢ projektdw, réznorodnosc
osobowosci i ludzi z ktérymi sie pracuje i
réznorodnosc technologii, z ktérymi sie mozna
spotkac. Do tego jeszcze réznorodnosé branz,
w ktérych mozna pracowac i mozna dojsé do
momentu, w ktérym bedziemy pracowac np. w
branzy samochodowej albo w branzy zwigzanej
z nowymi zielonymi technologiami. Czyli
mozemy potgczy¢ nasze pasje i naszg wizje
Swiata i tego co chcielibysmy w nim zmienic, z
tym co tak naprawde robimy i nad czym
pracujemy.

Krzysztof Kobytecki: Dzieki ci wielkie Krzysiek
za rozmowe o House of Many Technologies,
czyli tym w jakich technologiach pracujecie w
Accenture i z jak wielkg roznorodnoscig ich
spotykajg sie na co dzien. Dzigki wielkie.

Krzysztof Bendyk: Dzieki wielkie. Bardzo mito
byto mi z tobg rozmawiac.

lowcode, understood as solutions with a flexibly
and well- designed platform. In practice, it
means that many aspects of programming that
don’t actually add any value are automated and
we are actually constructing pure business logic
to help someone.

Krzysztof Kobytecki: It seems to be an
interesting vision of the future. Can you
summarize why it is worth working in such a
large organization as Accenture? What do you
think is the most important element?

Krzysztof Bendyk: The most important
element is the diversity of projects, personalities
and people you simply work with. In addition, it
is also the variety of technologies you can come
across. Besides, there are many types of
industries where you can do the project and you
can reach the point where we will work, e.g. in
the automotive industry or in the industry
related to new green technologies. Therefore, it
practice it means that we can combine our
passion, our vision of the world and the change
we’re aiming at with what we actually do and
what we are working on.

Krzysztof Kobytecki: Thank you for this
conversation about the House of Many
Technologies, i.e. the technologies you work in
at Accenture and the whole diversity of
technologies you meet every day. Thank you
very much.

Krzysztof Bendyk: Thank you very much. It
was a pleasure speaking with you.

Outro:

It is fascinating that there are so many
possibilities in one place and that so many
technologies can function within one
organization. This complex mechanism is
bringing many benefits to employees,
customers and the company itself.

Are you thinking about changing the technology
or programming language you are currently
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Outro:

To fascynujace, ze w jednym miejscu jest tak
wiele mozliwosci i tak wiele technologii moze
funkcjonowac¢ w ramach jednej organizacji. Ten
ztozony mechanizm przynosi wiele korzysci
zaréwno pracownikom, klientom, jak i samej
firmie.

Zastanawiasz sie nad zmiang technologii czy
jezyka programowania z ktérymi obecnie
pracujesz? Chcesz zmienic bieg swojej sciezki
kariery? Pamietaj, ze perspektyw masz wiele.

Réznorodnosé, elastycznosé oraz realizacja
projektéw na globalng skale to niewatpliwe
atuty Accenture.

Dziekuje za wystuchanie tego odcinka i
zapraszam do kolejnych. Subskrybuj kanat
“Points of Change” w Twojej ulubionej aplikaciji
podcastowej, aby ich nie przegapi¢. Do
ustyszenia przy okazji nastepnego tematu.
Czesc!

working with? Do you want to change the
course of your career path? You need to
remember about having many perspectives.

Diversity, flexibility and implementation of
projects on a global scale belong undoubtedly
to the advantages of Accenture. Thank you for
listening to this episode and | invite you to the
next ones. Subscribe to the “Points of Change”
channel in your favorite podcasting app and
don’t miss any of them. Talk to you later, bye!
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