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回顾2021年，国际形势风云变幻，各种风
险挑战明显增多，但中国仍然从容应对百年变局
和世纪疫情，实现了“十四五”良好开局。展望
2022年，如何推动更高水平对外开放？如何通
过加快构建新发展格局，巩固发展优势？如何保
持经济稳字当头、稳中求进？面对一场接一场的
攻坚战和持久战，保持战略定力，“坚持”二字
弥足珍贵。

在纷繁复杂的环境之下，企业领导人更需
要专注中长期问题，不被短期的细枝末节所困
扰。少即是多，慢即是快。在时代发展的滚滚洪
流之中，中国企业正在开启高质量发展的新征
程，风平浪静之时，企业之间的差距或许并不明
显，但是，一遇到惊涛骇浪，有的企业会随波逐
流，有的企业会迷失方向，而那些奋楫笃行的
企业就会脱颖而出。成就这一优势的，正是“坚
持”二字。坚持来源于对形势的判断、对目标的
笃定、对战略的坚定。

坚持并不是固步自封、因循守旧，反而要保
持对环境变化的高度敏感。既要练就“草摇叶响
知鹿过”这样见微知著的能力，对风险有预判，
洞悉发展趋势，又要着眼大局、放眼长远、审
时度势。具体来说，作为企业领导人，要做到坚
持，就必须做到脑中有信念、心中有方向、手中
有资源、脚下有路线。跨越2021年，开启2022

年，我们建议企业坚持三大聚焦：

一、长期可持续性

从长期来看，可持续发展能力将成为企业
的核心竞争力，为企业创造新的价值增长点。
为助力中国绿色高质量发展，企业应该将可持
续发展上升到战略层面，从全局出发制定企业
战略。当企业把所有利益相关方纳入考量范围
后，关注点就不再会仅限于短期的利润，还会包
括长远的社会影响与可持续性。在摒弃了老旧
的粗放式发展模式后，企业就可以有效地提高
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运营效率、降低企业管理成本和风险、吸引新的
资本投资、全面提升竞争优势，并且更快地发现
并抓住行业发展中潜藏的新机遇。

二、全面数字化

新一轮科技革命和产业变革加速演进，
更加凸显了提升科技创新能力的紧迫性和重要
性。而坚持创新驱动，也正是形成新发展格局的
关键所在。对于各行业来说，这都是一次以转型
谋发展的机会。我们相信会有更多的中国企业
全面加速数字化转型，推进管理创新和行业创
新。埃森哲连续四年的数字转型指数研究也发
现，那些投入数字转型最早、最坚定、投资最大
的企业在转型历程上发展更快，和其他企业差
距拉大，也开始在更高的价值维度开展数字转
型。数字转型就像长跑，要靠耐力，全盘考虑长
期战略和具体战术，才能最终胜出。

埃森哲全球管理委员会成员
大中华区主席

朱 虹

三、保持弹性

弹性思维，即可扩展性、无限灵活性和自适
应性，在当今这个充满不确定性的时期，尤为重
要。长远来看，企业应该不断提高现有运营模式
的弹性，调整战术、应急方案、行动指南和人才
战略，有效应对供需变化，这样才能在各种变化
之中更加游刃有余、从容应对、长期战略不为短
期波动所扰乱。

在本辑《展望》中，我们不仅为您带来 

埃森哲最新的趋势展望，也为您推荐两本新
书，还邀请了我们的客户分享他们的真知灼
见。“道阻且长，行则将至；行而不辍，未来可
期”，世上没有比人更高的山，没有比脚更长的
路，让我们在2022年一起坚持、聚焦、前行。
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